
บทที่ 1 

บทนํา 

1.1 หลักการและเหตุผล 
การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่สำคัญตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่จะช่วยให้

การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ อาทิ การวางแผน การกำหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดการ
สูญเสียและโอกาสที่ทำให้เกิดความเสียหายแก่องค์กรภายใต้สภาวะการดำเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มี
ความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะส่งผลกระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กรจึง
จำเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่
กระทบต่อการดำเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น 
จัดลำดับความสำคัญของความเสี่ยง กำหนดแนวทางในการจัดการความเสี่ยง และต้องคำนึงถึงความคุ้มค่าใน
การจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ได้กำหนดให้
หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยงโดยถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ที ่กระทรวงการคลังกำหนด” และหนังสือกระทรวงการคลังที ่ กค
0409.4/ว 23 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2562 

ดังนั้นคณะทำงานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลตำบลสันทรายหลวงจึงได้จัดทำแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขึ้น สำหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยแลควบคุม
กิจกรรม รวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่างๆ เพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย ให้
ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมินควบคุม และ
ตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 

1.2 วัตถุประสงค์ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
1) เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
2) เพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
3) เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
4) เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
5) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารจัดการความ 

เสี่ยงกับกลยุทธ์ 
6) เพ่ือลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
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1.3 เป้าหมาย 
1) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยง เพื่อนำไปใช้

ในการดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจำปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

2) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยงและ
จัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ 

3) สามารถนำแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
4) เพ่ือพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการดำเนินงานภายในองคก์รอย่างต่อเนื่อง 
5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกกำหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั้งองค์กร 
6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

1.4 ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
การดำเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่นมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและ

ทำให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ที่ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจ
ทำให้องค์การเกิดความเสียหายประโยชน์ที่คาดหวังว่าจะได้รับการดําเนินการบริหารจัดการความเสี ่ยง  
มีดังนี ้

1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การบริหารความเสี่ยงจะช่วยคณะทำงานบริหาร
ความเสี่ยงและผู้บริหารท้องถิ่นทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่สำคัญ และสามารถทำหน้าที่ใน
การกำกับดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 

2) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเสี่ยงจะเป็น
แหล่งข้อมูลสำหรับผู้บริหารท้องถิ่นในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยง 
ซึ่งตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ 

3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่สำคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยงจะให้
บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความ
เสี่ยงสำคัญท่ีส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งคลอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 

4) เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่น
สามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่
สำคัญของผู้บริหารท้องถิ่นในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น การวางแผนการ
กำหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การดำเนินงานของสถาบัน
เป็นไปตามเป้าหมายท่ีกำหนดและสามารถปกป้องผลประโยชน์ รวมทั้งเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร 

5) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงทำให้รูปแบบการตัดสินใจใน
ระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหาร
ท้องถิ่นมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

6) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลการ
จัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการ
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เลือกใช้มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรสำหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยง
ต่างๆ และกิจกรรมที่มีความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้
ทรัพยากรแตกต่างกัน เป็นต้น 
1.5 ขั้นตอนการปฏิบัติงานการบริหารความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ 1 แต่งตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานบริหารจัดการความเสี่ยงของเทศบาลในการ
บรรลุ เป้าหมายตามกฎหมายจัดตั้งส่วนราชการ(ภารกิจ) และเป้าหมายตามแผนดําเนินงานประจําปีของส่วน
ราชการ โดยมีผู้บริหารระดับสูง และผู้แทนจากทุกหน่วยงานในสังกัดร่วมเป็นคณะกรรมการ/คณะทํางานโดย
ผู้บริหาร ระดับสูงต้องมีบทบาทสําคัญในการกําหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ 2 วิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยง มีการวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่ส่งผลกระทบ
หรืออาจ สร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือความล้มเหลวหรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
เป้าหมาย ตามกฎหมายจัดตั้งส่วนราชการ และเป้าหมายตามแผนดําเนินงานประจําปีของส่วนราชการ รวมทั้ง
มีการ วิเคราะห์ความเสี่ยงทุจริต พร้อมทั้งมีการจัดลําดับความสําคัญของปัจจัยเสี่ยงโดยดําเนินการ ดังนี้  - จัด
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารความเสี่ยงแก่บุคลากร - จัดประชุมปฏิบัติการเพื่อจัดทําแผนบริหารความ
เสี่ยง โดยทําการระบุปัจจัยเสี่ยง วิเคราะห์ ความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยง  

ขั้นตอนที่ 3 จัดทําแผนบริหารความเสี่ยงโดยได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากผู้บริหาร
ระดับสูงของ เทศบาล สื่อสาร/ทําความเข้าใจเกี่ยวกับแผนการบริหารความเสี่ยงฯ รวมทั้งกําหนดแนวทางใน
การติดตามและ ประเมินผลและแจ้งเวียนให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดทราบและถือปฏิบัติ ทั้งนี้ แผนบริหาร
ความเสี่ยงควร กําหนดกิจกรรม/มาตรการที่จะแก้ไข ลดหรือป้องกันความเสี่ยงให้ครอบคลุมทุกด้าน ได้แก่ 
ความเสี่ยงด้าน กลยุทธ ด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน และด้านระเบียบกฎหมาย  

ขั้นตอนที่ 4 ดําเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงขององค์กร และให้มีการกํากับติดตาม
ประเมินผล การดําเนินงานตามแผนอย่างครบถ้วนทุกกิจกรรม รวมทั้งพิจารณาหาแนวทางแก้ไขที่อาจจะ
เกิดขึ้นในระหว่าง ดําเนินการ และนําเสนอผู้บริหารระดับสูงของส่วนราชการอย่างน้อย ปีละ 1 ครั้ง หรือทุก
ไตรมาส 

ขั้นตอนที่ 5 จัดทํารายงานสรุปผลการดําเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงโดยระบุผลการ
ประเมินความ เสี ่ยง และจากที่ได้ดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยง โดยจําแนกระหว่างปัจจัยเสี่ยงที่
สามารถควบคุม/ บริหาร จัดการและปัจจัยเสี่ยงที่ยังไม่สามารถควบคุม/บริหารจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับ
ได้ ทั้งนี้ จะต้องม ีการกําหนดข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแผนเพ่ือใช้ในการดําเนินงานในปีต่อไปและนําเสนอ
ต่อผู้บริหาร 

1.6 นิยามความเสี่ยง 
1. ความเสี่ยง (Risk) 
ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน

และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด ความล้มเหลว
หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงิน
และการบริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ ( Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่
จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ ์



4 
 

ลักษณะของความเสี่ยง สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะท าให้เกิดความเสี่ยง 
2) เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการดำเนินงาน หรือ นโยบาย 
3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์เสี่ยง 

2. การบริหารความเสี่ยง (Risk Management) 
การบริหารความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และควบคุมกิจกรรม

รวมทั้งกระบวนการดำเนินงานต่างๆ เพื่อให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบของ
ความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ ดังนั้น องค์กรต้องมีการจัดการกับ
ความเสี่ยงขององค์กรที่เหมาะสม เพื่อที่จะสามารถลด ความสูญเสียที่จะเกิดขึ้นแก่องค์กรรวมไปถึงการสร้าง
โอกาส และหรือมูลค่าเพ่ิมให้กับองค์กรได้ในอนาคต ซึ่ง การบริหารจัดการความเสี่ยง มีหลายวิธีดังนี้ 

- การยอมรับความเสี่ยง (Risk Acceptance) เป็นการยอมรับความเสี่ยงที่เกิดขึ้น เนื่องจากความ 
ไม่คุ้มค่า ในการดําเนินการควบคุมหรือจัดกิจกรรมป้องกันความเสี่ยงนั้น  

- การลด/การควบคุมความเสี่ยง (Risk Reduction) เป็นการปรับปรุงระบบการทํางาน หรือการ 
ออกแบบวิธีการทํางานใหม่เพื่อลดโอกาสที่จะเกิด หรือลดผลกระทบให้อยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ การ  
ควบคุม (Control) คือ การกระทําใดๆ ที่ฝ่ายบริหารกําหนดให้มีขึ้นเพื่อช่วยให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายตามที่กําหนดไว้ ทั้งนี้ การควบคุมแบ่งเป็น 5 ประเภท คือ  

ก) การควบคุมแบบป้องกัน (Preventive Controls) เป็นการป้องกันจากสิ่งที่ไม่ต้องการให้เกิดขึ้นใน 
องค์กร  

ข) การควบคุมแบบค้นหา (Detective Controls) เป็นการค้นหาสิ่งที่ไม่ถูกต้องในองค์กร  
ค) การควบคุมแบบแก้ไข (Comective Controls) เป็นการแก้ไขปัญหาที่ตรวจพบ  
ง) การควบคุมแบบสั่งการ (Directive Controls) เป็นการส่งเสริมสิ่งที่ต้องการให้เกิดข้ึนในองค์กร  
จ) การควบคุมแบบทดแทน (Compensating Controls) เป็นการควบคุมที่ช่วยทดแทนหรือชดเชย 

การควบคุมที่ขาดไป 
- การกระจายความเสี่ยง หรือการถ่ายโอนความเสี่ยง (Risk Sharing) เป็นการกระจายหรือถ่าย 

โอนความเสี่ยงให้ผู้อื่นช่วยแบ่งความรับผิดชอบไป  
- การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง (Risk Avoidance) เป็นการจัดการความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมากและ 

หน่วยงานไม่อาจยอมรับได้เนื่องจากมีผลกระทบจากปัจจัยภายนอกซึ่งไม่สามารถควบคุมได้ และจําเป็นต้อง  
ตัดสินใจยกเลิกโครงการ/กิจกรรมนั้น 3. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) หมายถึง นโยบาย  
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มาตรการ และวิธีการต่างๆ ที่ ฝ่ายบริหารนํามาใช้เพื่อก่อให้เกิดความเชื่อม่ันได้ว่า คําสั่งหรือวิธีการปฏิบัติต่างๆ 
ที่ฝ่ายบริหารกําหนดขึ้นไว้มี การปฏิบัติตาม และมีการดําเนินการตามมาตรการต่างๆ ที่จําเป็นในการที่จะ
จัดการกับความเสี่ยงได้อย่าง เหมาะสม เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรได้ กิจกรรมการควบคุม
ต้องมีอยู่ในทุกส่วนงานของ องค์กร และกําหนดผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน ได้แก่ การอนุมัติ การมอบอํานาจ การ
ตรวจทาน การกระทบยอด การสอบทานผลการดําเนินงาน การป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สิน และการ
แบ่งแยกอํานาจ และหน้าที่ เป็นต้น 

 


